ROZDZIAL |

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG MOBILNYCH

Postanowienia ogodlne

§1

Regulamin okresla zakres i warunki $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez MNI Mobile S. A. z siedzibg

w Warszawie przy ul. Zurawiej 8, zwanego dalej Operatorem

§2

Uzyte w regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

biuro obstugi klienta — w skrocie BOK — wydzielony dziat ,,MNI Mobile” lub podmiot dziatajacy na

Zlecenie MNI Mobile zajmujacy sie udzielaniem pomocy Uzytkownikowi we wiasciwej realizacji Umowy,

cennik — wykaz ustug z wysokoscig optat za te ustugi i zasadami ich naliczania,

dotadowanie - wniesienie optaty za ustugi pozwalajace korzystaé ze wszystkich ustug zawartych

w cenniku

hasto - tajny kod cyfrowo-literowy do identyfikacji Klient

karta SIM - karta mikroprocesorowa umozliwiajaca dostep do Sieci, wydana przez Operatora oraz

bedaca jego wiasnoscig

karta rejestracyjna — formularz dostepny na stronie WWW Operatora, za pomoca ktérego

Uzytkownik moze dokonac Rejestracji

kod PIN - osobisty kod cyfrowy pozwalajacy Uzytkownikowi na jednoznaczne identyfikowanie sie przy

dostepie do Ustugi

kod PUK - osobisty kod cyfrowy znoszacy blokade kodu PIN

konsument — osoba fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej, niezwigzanej bezposrednio z jej

dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa
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+.MNI Mobile” — operator publiczny $wiadczacy ustugi telekomunikacyjne

oferta promocyjna — dokument przedstawiajacy oferte inng niz zawarta w Regulaminie i Cenniku

okres waznosci potaczen przychodzacych — okreslona w Cenniku liczba dni kalendarzowych,
liczonych od ostatniego Dotadowania o danej wartosci, w ciagu ktérych Uzytkownik moze dotadowaé

konto, odbiera¢ potaczenia, kontaktowac sie z BOK-iem lub numerami alarmowymi

okres waznosci potaczen wychodzacych - okreslona w Cenniku liczba dni kalendarzowych,
liczonych od ostatniego Dotadowania o danej wartosci, w ciggu ktorych Uzytkownik moze inicjowac

potaczenia

osoba - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci

prawnej utworzona i dziatajaca zgodnie z przepisami prawa,

ostatni dzien waznosci konta Uzytkownika — ostatni dzien okresu waznosci potaczen

przychodzacych

pakiet ztotowek - okreslona liczba jednostek rozliczeniowych przyznana w ramach danego

dotadowania konta lub w ramach Zestawu Startowego

punkt sprzedazy — miejsce, w ktorym sprzedaje sie Ustugi Operatora

regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zakres i warunki $wiadczenia Ustug

rejestracja — czynnos¢ polegajaca na przekazaniu prawidtowo wypetnionej Karty Rejestracyjnej do

BOK-u Operatora

Telefon — aparat telefoniczny lub inne urzadzenie pozwalajace przy pomocy karty SIM , korzystac z
Ustug Operatora, posiadajace certyfikaty zgodnosci z zasadniczymi wymaganiami, wydane przez

uprawnione organy, zgodnie z prawem

ustugi telekomunikacyjne — ustugi $wiadczone przez Operatora polegajace na transmisji lub

kierowaniu sygnatow

uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej utworzona zgodnie z przepisami prawa, z ktorg ,MNI Mobile” zawart Umowe o $wiadczenie

Ustug Telekomunikacyjnych
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wlaczenie do sieci — czynno$¢ Uzytkownika polegajaca na nabyciu karty SIM Operatora i na

wykonywaniu dowolnego potaczenia lub dowolnej ustugi okreslonej w Cenniku

Zakres i warunki swiadczenia ustug

Zakres Umowy

§3

Operator $wiadczy Ustugi Telekomunikacyjne i inne ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci
technicznych, zgodnie ze standardami ETSI (Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych), ktdre

wigza Operatora w zakresie $wiadczenia ustug

Operator $wiadczy Ustugi Telekomunikacyjne i inne ustugi, okreslone w cenniku lub w innych

dokumentach zwigzanych z ofertg

Cennik wraz z Regulaminem dostepny jest w Punktach Sprzedazy oraz na stronie WWW Operatora

Operator zastrzega sobie prawo do ustanowienia szczegdlnych warunkéw zawartych w Ofertach

Promocyjnych, w przypadkach, w ktorych specyfika oferty wymaga odrebnego uregulowania

Operator bedzie rozszerzat swoja oferte w miare powstawania technicznych mozliwosci $wiadczenia

nowych ustug

Operator umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z sieci innych operatoréw, z ktdrymi Operator
ma podpisane stosowne Umowy o wspdtpracy. Aktualne listy operatoréw wspétpracujacych znajdujg,

sie na stronie WWW Operatora

Operator $wiadczy Ustugi Telekomunikacyjne przez 24 godziny na dobe i siedem dni w tygodniu

84

Zawarcie Umowy, Rejestracja, zmiana Uzytkownika



1. Przez zawarcie Umowy Operator zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustug zgodnie z Regulaminem
i Cennikami , a Uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania zasad zawartych w Regulaminie. Umowa

zostaje zawarta z chwilg Wiaczenia do sieci.

2. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, chyba ze strony postanowig inaczej.

3. Uzytkownik powinien dokona¢ Rejestracji poprzez wypetnienie i dostarczenie Operatorowi Karty

Rejestracyjnej .

4. Uzytkownik, ktéry nie dokonat Rejestracji nie moze korzystat z uprawnien, ktdre wigzg sie
z koniecznoscig wykazania praw konkretnej osoby do konkretnego numeru telefonicznego

w okre$lonym czasie

5. Uzytkownik ma mozliwos¢ dotadowania konta poprze wykonanie czynnosci zawartych w materiatach

informacyjnych znajdujacych sie na stronach WWW lub dostarczonych Konsumentowi przez Operatora

6. Zarejestrowany Uzytkownik zbywajacy Karte SIM zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia
Operatora o zaistniatym fakcie poprzez prawidtowe wypetnienie Karty Rejestracyjnej ze wskazaniem

danych nabywcy.

7. Jezeli informacje podane w Karcie Rejestracyjnej sg niekompletne lub wywotujg uzasadnione
watpliwosci co do ich prawdziwosci i nie zostang poprawione lub uzupetnione mimo wezwania do tego
Uzytkownika, lub gdy Uzytkownik korzysta z Karty niezgodnie z Regulaminem, Operator ma prawo

odméwi¢ dokonania Rejestracji.

8. Nieprzestrzeganie przez Uzytkownika zasad dotyczacych sposobu realizacji Doftadowania moze
spowodowaé dezaktywacje Karty SIM, a ponowna Aktywacja bedzie wymagata wniesienia optaty

zgodnie Cennikiem.

§5

Odpowiedzialno$¢ Operatora

1. Operator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi Telekomunikacyjnej oraz innych ustug
okreslonych w Regulaminie i Umowie, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastapito wskutek sity wyzszej,
winy Uzytkownika lub nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowiern Regulaminu, Umowy albo wymagan zgodnych

z Ofertami promocyjnymi.



2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ w $wiadczeniu Ustug Telekomunikacyjnych wynikajace z nie
osiggniecia parametréw technicznych zgodnych z normami ETSI przez Telefon uzywany przez Uzytkownika, ktdry nie
posiada znaku zgodnosci z zasadniczymi wymaganiami oraz nie obstuguje poszczegdinych rodzajéw Ustug

Telekomunikacyjnych.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w przypadku braku
mozliwosci $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych podczas realizowania przez Uzytkownika potaczen w sieciach
telekomunikacyjnych operatordw zagranicznych oraz sieciach innych operatoréw, jezeli brak mozliwosci $wiadczenia

takich ustug jest niezawiniony przez Operatora

4. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Operator ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialno$¢
w zakresie poniesionej przez Uzytkownika szkody, z wytaczeniem utraconych korzysci i przy uwzglednieniu zasad

opisanych w ust. 5.

5. Z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug Telekomunikacyjnych i innych ustug $wiadczonych przez
Operatora, Uzytkownikowi zarejestrowanemu przystuguje odszkodowanie. Za kazdy dzien przerwy w $wiadczeniu ustug

w sieci Operatora, przystuguje odszkodowanie w wysokosci:

1. W wypadku gdy przerwa w $wiadczeniu Ustug Telekomunikacyjnych i innych ustug, obejmuje
wszystkie ustugi — 1/30 wartosci $redniego zuzycia z 3 ostatnich miesiecy kalendarzowych, od daty
whniesienia reklamacji, a w przypadku, gdy Uzytkownik pozostaje strong krécej niz 3 miesigce
— Sredniego zuzycia z okresu, w jakim Uzytkownik pozostaje strong Umowy, za kazde rozpoczete

24 godziny przerwy.

2. W wypadku gdy przerwa w $wiadczeniu Ustug Telekomunikacyjnych i innych ustug, obejmuje
poszczegdlne Ustugi Telekomunikacyjne dostepne dla Uzytkownika, Uzytkownik moze zadac zaptaty
kary umownej w wysokosci 1/30 Sredniego zuzycia, dotyczacego tych ustug z 3 ostatnich miesiecy
kalendarzowych, od daty wniesienia reklamacji, a w przypadku, gdy Uzytkownik pozostaje strong
krocej niz 3 miesigce — $redniego zuzycia z okresu, w jakim Uzytkownik pozostaje strong Umowy,

za kazde rozpoczete 24 godziny przerwy.

6. Wyptata odszkodowania nastepuje na podstawie reklamacji ztozonej przez Uzytkownika i uznanej przez Operatora.

Kary, okreslone w ust. 5 powyzej, nie podlegaja kumulaciji.

7. W wypadkach, o ktérych mowa powyzej, Uzytkownik nie moze zadaC zaptaty kary umownej za przerwe
w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych po uptywie 12 miesiecy od zdarzenia uzasadniajacego roszczenie

0 odszkodowanie oraz za okres przerwy dtuzszy niz 12 miesiecy.



8. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) zabezpieczenie danych oraz oprogramowania uzywanego przez Uzytkownika, znajdujacych sie w telefonie oraz

urzadzeniach do niego przytaczonych;

b) tre$¢ informacji przekazywanych lub przesytanych przez Uzytkownika korzystajacego z telefonu lub innych ustug,

= szkody wynikle z braku stosowania przez Uzytkownika zabezpieczen danych oraz oprogramowania

telefonu i urzadzen do niego przytaczonych,

= szkody wynikte z postugiwania sie przez osobe nieuprawniong z kodu PIN lub PUK, o ile Operator

nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie osobom trzecich tych kodow

9. Operator nie gwarantuje przepustowosci transmisji danych oraz ich bezpieczenstwa w przypadku, kiedy dane

te opuszczajq infrastrukture Sieci Telekomunikacyjnej oraz teleinformatycznej Operatora.

10. W celu zapewnienia nalezytego poziomu bezpieczenstwa przechowywania danych Uzytkownika i innych danych

Operator zastrzega sobie prawo do identyfikacji Uzytkownika podczas kontaktu Uzytkownika z operatorem.

§6

Zobowiazania Uzytkownika

1. Uzytkownik zobowigzany jest chroni¢ karte SIM przed kradzieza, zniszczeniem, uszkodzeniem, zgubieniem, lub utratg
w inny sposob. Uzytkownik odpowiada za skutki wynikajace z uzywania Karty SIM przez osoby trzecie lub korzystanie
przez osoby trzecie z uprawnien okreslonych w Umowie lub Regulaminie oraz skutki powstate w zwigzku ze znajomoscig

przez osoby trzecie Kodu PIN, Kodu Puk lub Hasta.

2. Zarejestrowany Uzytkownik zobowigzuje sie niezwtocznie telefonicznie poinformowaé BOK o zagubieniu, kradziezy,

zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie w inny sposéb Karty SIM.

3. Operator po przyjeciu informacji od zarejestrowanego Uzytkownika niezwtocznie blokuje karte SIM w sposdb

uniemozliwiajacy korzystanie z ustug $wiadczonych przez Operatora.

4. Zarejestrowany Uzytkownik zobowigzuje sie pisemnie potwierdzi¢ fakt zagubienia, kradziezy lub utraty Kart SIM
na adres BOK-u. najpdzniej w terminie 5 dni roboczych od daty zgtoszenia, zgodnie z ust. 2 powyzej. Do potwierdzenia

nalezy zataczy¢ dowdd kradziezy poswiadczony we wiasciwej jednostce policji.



5. W przypadku braku telefonicznego potwierdzenia przez Zarejestrowanego Uzytkownika faktu zagubienia lub kradziezy
karty SIM w terminie okreslonym w ust. 4 powyzej Operator odblokuje Karte SIM , umozliwiajac tym samym korzystanie
z ustug telekomunikacyjnych. Operator nie odpowiada za szkody poniesione przez Uzytkownika na skutek niewypetnienia

przez Uzytkownika obowigzku okreslonego w ust. 4 powyzej.

6. Za optaty wynikajace z uzywania przez osoby trzecie zagubionej, skradzionej, lub utraconej w inny sposdb karty SIM,

do momentu zablokowania karty SIM wytaczng odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik.

7. W terminie 7 dni od poinformowania operatora przez Zarejestrowanego Uzytkownika, na wniosek Uzytkownika moze

zostac¢ dokonana wymiana karty SIM na warunkach okreslonych w Cenniku.

8. Za skutki wynikajace z uzywania przez osoby trzecie zagubionej lub skradzionej karty SIM spowodowane

nie zgtoszeniem lub nie potwierdzeniem tych faktow do BOK wytaczng odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik

9. Uzytkownik powinien uzywac w sieci telekomunikacyjnej Operatora wytacznie Telefonéw spetniajacych wymagania tej

sieci telekomunikacyjnej.

10. Uzytkownik zobowiazuije sie:

a) do niepodejmowania jakichkolwiek dziatan powodujacych albo mogacych powodowac zakidcenia pracy urzadzen

aktywnych podtaczonych do sieci telekomunikacyjnej lub sieci teleinformatycznej Operatora oraz Sieci Internet;

b) do korzystania z ustug zgodnie z obowigzujacym prawem;

¢) nie kierowac do sieci Telekomunikacyjnej Operatora lub sieci innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, za pomocq
jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych przy uzyciu karty SIM otrzymanej przez Uzytkownika, ruchu pochodzacego

z innych sieci telekomunikacyjnych bez zgody Operatora.

§7

Zobowiazania Operatora



1. Operator zobowigzuje sie wydac¢ Uzytkownikowi karte SIM i przyzna¢ mu numer abonencki oraz $wiadczy¢ na rzecz

Uzytkownika ustugi na warunkach okreslonych w Regulaminie i Umowie.

2. Karta SIM wydana Uzytkownikowi stanowi wiasno$¢ Operatora do chwili zaprzestania $wiadczenia Ustugi

Telekomunikacyjnej.

3. Operator zobowigzuje sie dokona¢ rejestracji Uzytkownika na warunkach okreslonych w § 4 Regulaminu.

4. Operator zobowigzuje sie do przeprowadzenia procesu reklamacyjnego zgodnie z § 8.

§8

Postepowanie reklamacyjne

1. Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji w sprawach dotyczacych niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy na pismie, faksem, ustnie do protokotu w BOK-u, telefonicznie lub w formie

elektronicznej. Przed wniesieniem reklamacji Uzytkownik powinien dokona¢ rejestraciji.

2. W przypadku reklamacji ztozonej pisemnie lub ustnie w BOK-u Uzytkownik otrzymuje niezwtocznie
potwierdzenie ztozenia reklamacji, w innych przypadkach Uzytkownik uzyskuje potwierdzenie ztozenia
reklamacji w ciggu 14 dni od jej ztozenia z podaniem nazwy, adresu oraz numeru telefonu jednostki
Operatora rozpatrujacego reklamacje. W przypadku gdy reklamacja zostanie rozpatrzona przed

uptywem, powyzej wymienionych, 14 dni, operator nie musi potwierdzac reklamacji na pismie.

3. Reklamacja powinna zawierac:

1. Imie, nazwisko lub nazwe Uzytkownika wraz z adresem zgfaszajacego reklamacje

2. Przedmiot reklamacji wraz z okresem , ktdry reklamacja obejmuje

3. Okolicznosci uzasadniajace reklamacje

4. Przydzielony Uzytkownikowi numer ktérego dotyczy reklamacja

5. W przypadku reklamacji pisemnej podpis wnoszacego reklamacje

6. Numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyplaty odszkodowania lub innej

naleznosci lub wniosek o dotadowanie konta Uzytkownika z zastrzezeniem § 9 ust.2,



w przypadku gdy Uzytkownik we wniosku reklamacyjnym wystepuje z zadaniami

finansowymi.

Reklamacja moze by¢ wniesiona w terminie 12 miesiecy od dnia, w ktérym zakonczyta sie przerwa
w Swiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej lub od dnia, w ktdrym ustuga zostata nienalezycie wykonana

lub miata by¢ wykonana Reklamacje wniesiong po uptywie tego terminu nie bedg rozpatrzone.

Operator zobowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi pisemnej na reklamacje w ciagu 30 dni od daty jej

whniesienia. Reklamacja nie rozpatrzona w tym terminie uznana jest za uwzgledniona.

Jesli przedmiotem reklamacji jest niewykonana lub nienalezycie wykonana ustuga lub nieprawidtowe
obliczenie naleznosci z tytutu $wiadczonej ustugi, wowczas obowigzek zaptaty kwestionowanej kwoty
zostaje zawieszony od momentu wniesienia przez Uzytkownika reklamacji spetniajacej wymagania

okreslone w ust.3 powyzej, do momentu rozpatrzenia reklamagiji.

Spory pomiedzy Uzytkownikiem bedacym Konsumentem a Operatorem zakresie okreSlonym w ust.1
mogq zostac zakonczone polubownie w drodze postepowania mediacyjnego lub w postepowaniu przed

sgdem polubownym.

Prawo dochodzenia odszkodowania od Operatora w drodze postepowania sadowego w sadzie
powszechnym, z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug Telekomunikacyjnych

lub innych ustug przystuguje po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.

§9

Rozwiazanie oraz wygasniecie umowy

1.

W przypadku utraty przez Operatora uprawnien do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej,

Operator ma prawo niezwtocznie zaprzesta¢ $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dla Uzytkownika.

Umowa wygasa po uptywie Ostatniego dnia waznosci konta Uzytkownika

Operator ma prawo, wedtug wiasnej woli, rozwigza¢ Umowe w dowolnym czasie ze skutkiem

natychmiastowym lub zawiesi¢ $wiadczenie ustug bez odszkodowania w przypadku:

1. Zaistnienia sity wyzszej lub innych wydarzen o charakterze nadzwyczajnym niezaleznych
od Operatora, ktdre uniemozliwiajag lub w istotny sposob utrudniajg Swiadczenie Ustug

Telekomunikacyjnych;



2.

2. Podania przez Uzytkownika nieprawdziwych danych do rejestracji;

3. Przeniesienia praw i obowigzkdéw wynikajacych z zawartej Umowy bez dopetnienia wymagan

okreslonych w stosownych regulaminach, o ktérych mowa w § 4;

4. Gdy Uzytkownik kieruje do sieci Operatora lub do innych sieci telekomunikacyjnych
za pomocq jakichkolwiek urzadzen, przy uzyciu wydanych Uzytkownikowi kart SIM, ruch

pochodzacy z innych sieci telekomunikacyjnych, bez zgody Operatora;

5. Udostepnienia ustug Operatora innym osobom w celu uzyskania korzysci majatkowych bez

zgody Operatora;

6. Gdy Uzytkownik wykorzystuje Ustugi Swiadczone przez Operatora do celéw niezgodnych
z prawem lub uzywa Karty SIM, korzystajac ze skradzionego telefonu lub z nie posiadajacego

certyfikatu zgodnosci z zasadniczymi wymaganiami;

7. Dziatania na szkode Operatora lub korzystania z ustug Swiadczonych przez Operatora

niezgodnie z prawem lub z Umowg;

8. W innych przypadkach przewidzianych w Regulaminie.

Operator ma prawo zadania od Uzytkownika naprawienia szkody poprzez zaptate odszkodowania,
w przypadku stwierdzenia podjecia przez Uzytkownika dziatan, o ktérych mowa w ust. 4 pkt d) i e),

w wysokos$ci wyrzadzonej szkody, na zasadach ogolnych

W dniu rozwigzania lub wygasniecia Umowy Operator zaprzestaje $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych innych ustug.

§10

Tajemnica Telekomunikacyjna

1.

Operator, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, jest

administratorem danych osobowych

Operator $wiadczac ustugi gwarantuje zachowanie tajemnicy telekomunikacyjnej w zakresie informacji
przekazywanych w sieci Operatora a szczegdlnie danych osobowych Uzytkownikéw lub Uzytkownikdw,
ustug $wiadczonych na rzecz Uzytkownikéw lub Uzytkownikdw oraz informacji o pofaczeniach

wykonywanych przez Uzytkownikéw i Uzytkownikéw i okolicznosciach ich wykonywania. Wytacza sie



Postanowienia

zachowanie tajemnicy w przypadku gdy ujawnienie informacji objetych tajemnicg telekomunikacyjng

jest wymagane na podstawie przepisow prawa.

Operator, w zakresie uzasadnionymi wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi, gwarantuje
zachowanie nalezytej starannosci w zabezpieczeniu zbiordw danych, urzadzen oraz sieci

telekomunikacyjnej przed ujawnieniem tajemnicy telekomunikacyjnej

Operator ma prawo zbiera¢, utrwala¢, przechowywac, opracowywac, zmienia¢, usuwac lub udostepniac
dane objete tajemnicy telekomunikacyjng w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug

telekomunikacyjnych oraz innych ustug Uzytkownikowi lub Uzytkownikowi.

W sytuacji koniecznosci usuniecia awarii lub w sytuacji zagrozenia w utrzymaniu sieci albo $wiadczenia
ustug, Operator ma prawo, po poinformowaniu 0sdb uczestniczacych w pofaczeniu, wiaczy¢ sie

w trwajace potaczenie lub je przerwac.

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ udostepniane wspdtpracujgcym podmiotom, biurom informacji
gospodarczej oraz — gdyby =zaistniala taka potrzeba- instytucjom zajmujacymi sie windykacjg

naleznosci.

§11

Koncowe

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie w szczegdlnosci przepisy Kodeksu

Cywilnego i ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

W przypadku zmiany Regulaminu Operator poinformuje o tych zmianach przed ich wprowadzeniem
w drodze elektronicznej poprzez umieszczenie informacji o zmianach i nowej treSci regulaminu
na stronach WWW oraz w innej formie, jesli taka bedzie wymagana na podstawie bezwzglednie

obowigzujacych przepisow prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2008r.



